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1. Neatsizvelgta. Atsizvelgiant ] 2016 m. balandzio

1)  Bendrovés vertinimu aprase numatytas 3 meénesiy pokalbiy
irasy/konsultacijy telefonu saugojimo terminas yra per trumpas. Paanalizavus kity
valstybiniy institucijy analogiskas tvarkas matome, kad saugojimo terminas svyruoja
nuo 1 iki 5 mety. Be to ApraSe siilomas terminas neatitinka LR Ukio ministro ir
LR teisingumo ministro 2015-07-03 jsakymu Nr. 4-432/1R-169 patvirtinty
Vienodos ir kokybiskos asmeny konsultavimo praktikos uztikrinimo gairiy 23.5
punkto, kuriame numatyta, kad ,,rekomenduojama konsultavimo telefonu jrasus
saugoti ne trumpiau kaip trejus metus”. Atsizvelgiant | paminéta, siilome
pakoreguoti Apraso nuostatas bei numatyti ilgesnj, bet ne trumpesnj kaip trejy mety
saugojimo terming.

27 d. Europos Parlamento ir Tarybos reglamento (ES)
2016/679 dél fiziniy asmeny apsaugos tvarkant asmens
duomenis ir d¢l laisvo tokiy duomeny judéjimo ir kuriuo
panaikinama Direktyva 95/46/EB (Bendrasis duomeny
apsaugos reglamentas) (OJ L 119, 4.5.2016, p. 1-88)
nuostatas, telefoniniy pokalbiy jrasai negali biti saugomi
neapibréztg terming. Laikotarpis turi biiti protingas ir ne
ilgesnis nei reikia siekiamam tikslui jgyvendinti.

Taip pat atkreiptinas démesys | tai, kad Lietuvos
Respublikos tkio ministro ir Lietuvos Respublikos
teisingumo ministro 2015-07-03 jsakymu Nr. 4-432/1R-
169 patvirtinty Vienodos ir kokybiSkos asmeny
konsultavimo praktikos uztikrinimo gairiy 23.5 punkto,
kuriame numatyta, kad ,,rekomenduojama konsultavimo
telefonu jrasus saugoti ne trumpiau kaip trejus metus®,
nuostatos yra rekomendacinio pobiidzio.  Siame
papunktyje yra tik viena imperatyvi nuostata — nuspresti,
kiek laiko saugoti jrasus, ir jraSo saugojimo terming
paskelbti viesai.

Manytina, kad 2 ménesiy Konsultacijy garso jrasy
saugojimo laikotarpis, pakankamas konsultacijy kokybei
uztikrinti, bei pagerins teikiamy konsultacijy kokybe,
kadangi kas ménesj perklausomi bei vertinami
konsultacijy garso jraSai leis Valstybinei kainy ir
energetikos kontrolés komisijai (toliau — Komisijai)
greiciau pasalinti vertinimo metu pastebétus konsultacijy
tritkumus. vertinus tai, néra tikslinga saugoti garso jrasus
ilgiau nei reikalinga auk$¢iau nurodytam tikslui, t. y. ilgiau




nei 2 ménesius.

2) IS Apraso néra aiSku ar konsultacija laikytini Komisijos interneto
svetainéje prie jvykiy ir posédziy skilties skelbiami susitikimai su fikio subjektais®. Apraso
IIT skyriuje apraSoma kitokia konsultacijy teikimo paklauséjams atvykus j Komisijg
tvarka. PraSome paaiskinti kokiu Komisijos teisés aktu reglamentuojami tokio
pobiidzio susitikimai su tikio subjektais.

Atsizvelgta. Apraso 31 punktas papildytas nuostata,
kad Komisija savo iniciatyva, Komisijai priémus teisés
aktus, kuriais is esmés keiciamas esamas ar nustatomas
naujas teisinis reguliavimas, rengia konsultacinius
seminarus, kity valstybés institucijy ar ukio subjekty
kvietimu dalyvauja jy organizuojamuose seminaruose ir
teikia konsultacijas Komisijos kompetencijos klausimais.
Apraso 31 punktas iSdéstytas taip:

»31. Komisija pagal 1§ ukio subjekty gautus
praSymus ar savo iniciatyva, Komisijai priémus teisés
aktus, kuriais i§ esmés kei¢iamas esamas ar nustatomas
naujas teisinis reguliavimas, rengia konsultacinius
seminarus, kity valstybés institucijy ar tkio subjekty
kvietimu dalyvauja jy organizuojamuose seminaruose ir
teikia konsultacijas Komisijos kompetencijos klausimais.*

Paaiskintina, kad tai, ar tikio subjekto susitikimas su
Komisija laikytinas konsultacija nustatoma atsizvelgiant j
tai koks yra susitikimo tikslas. Jei susitikimo tikslas yra
itkio subjekto konsultavimas, toks susitikimas laikytinas
konsultacija ir yra vykdomas vadovaujantis Komisijos
nutarimo ,,Dél Ukio subjekty konsultavimo tvarkos apraso
patvirtinimo* projektu sitilomo patvirtinti Ukio subjekty
konsultavimo tvarkos apraso (toliau — Aprasas) IV
skyriaus nuostaty, kurios nustato konsultacijy seminary,
konferencijy ar kity renginiy metu teikimo tvarka.

3) I8 Apraso projekto néra aisku ar laikytina konsultacija Komisijos
interneto svetaingje prie Metodinés pagalbos skilties skelbiama informacija.
Minétoje skiltyje nurodoma: ,,Skiltyje ,,Metodiné pagalba" teikiamos
konsultacijos yra rekomendacinio pobiidzio, parengtos esant tam tikroms
faktinems aplinkybéms, ir kiekvienu konkreciu atveju situacija turéty biiti
nagrinéjama individualiai”. ApraSas nenumato rekomendacinio pobiidzio
konsultacijy.

Atsizvelgta. Siekiant teisinio aiSkumo, patikslinta
Apraso 4.1 papunktyje pateikta konsultacijos sqvoka.

Apra$o 4.1papunktis iSdéstytas taip:

4.1, Konsultacija ir kita metodiné pagalba —
zodinis (telefonu ar vietoje) ar raSytinis apibendrintas ar
individualaus pobtidzio vieSojo administravimo subjekto
paaiSkinimas, nuomoné, kaip taikytini jo kompetencijai
priskirti teisés aktai ar atskiros tokiy teises akty nuostatos.*

Aprasas taip pat papildytas nuostata, kad Komisija
gali pasirinkti ir kitus konsultacijy teikimo budus,
pavyzdziui, skelbdama  rekomendacinio  pobtdzio
konsultacijas Komisijos interneto skiltyje ,,Metodiné




pagalba®, ,,Dazniausiai uzduodami klausimai* ir kt. (Apraso
56 punktas).

Atkreiptinas démesys | tai, kad Institucijy atliekamy
priezitros funkcijy optimizavimo gairiy apraso, patvirtinto
Lietuvos Respublikos Vyriausybés 2010 m. geguzés 4 d.
nutarimu Nr. 511 ,,Dél institucijy atlickamy priezitiros
funkcijy optimizavimo® 7.5 papunktis reglamentuoja
konsultacijy ir kitos metodinés pagalbos teikimo
principus. Atsizvelgiant j §ig nuostatg, darytina i§vada, kad
konsultacija yra viena is metodinés pagalbos formy.

4) Bendrovés vertinimu Apraso priede iSskirtos konsultavimo temos néra
informatyvios. Temos turéty buti detaliau aprasytos, kad tikio subjektams bty aisku
dél kokiy konkreciai klausimy gali kreiptis konsultacijos. Pvz.: kaip Metodinés
pagalbos skiltyje:

4. Siluma

4.1. dél sgnaudy;

4.2. dél kainy skaiciavimo;

4.3. dél reguliuojamos veiklos ataskaity;

4.4. dél investicijy;

4.5. dél rinkos priezitiros
4.6. ...

Atsizvelgta iS dalies. Siekiant teisinio aiSkumo,
patikslintas Apraso 4.1 papunktis, iSbraukiant Zodzius
»pagal Apraso priede nurodytas konsultavimo temas®, o
Apraso 8 punktas papildytas nuostata, kad telefonu
paklauséjus konsultuoja Komisijos darbuotojai pagal
Apraso priede nurodytas konsultavimo temas.

Taip pat atkreiptinas démesys | tai, kad
vadovaujantis ApraSo 14.9 papunkciu ir 28 punktu, tuo
atveju, jei Komisijos darbuotojas negali atsakyti |
paklauséjo klausimg ar atsakymui pateikti reikalinga
dokumenty ar teisés akty nuostaty taikymo analize,
paklauséjo praSoma pateikti paklausimg rastu vienu i§
Apra$o 6.2.1-6.2.2 papunkciuose nurodyty budy (atsiysti
pastu (per pasto paslaugy teikéjus), elektroniniu pastu, per
€. pristatymas® sistemg arba tiesiogiai Komisijoje).

Taigi, atsizvelgiant | ApraSo 4.1 papunktyje pateikta
apibrézima, konsultacija ir kita metodiné pagalba teikiama
Komisijos kompetencijai  priskirtais  klausimais ir
neapriboja paklaus¢jo teisés kreiptis ] Komisijg dél
konsultacijos ar metodinés pagalbos kitais, nei Apraso
priede nurodytos konsultavimo temos, klausimais.

Taip pat atkreiptinas démesys | tai, kad kartotekoje
sukaupta informacija naudojasi Komisijos darbuotojai
konsultuodami telefonu ar Komisijoje. Apraso priede
nurodytos konsultavimo temos, neapribojama paklauséjo
teisés kreiptis | Komisija dél konsultacijos ar metodinés
pagalbos  kitais, nei Apraso priede nurodytos
konsultavimo temos, klausimais.




Atsizvelgiant | tai, kas iSdéstyta aukSciau,
manytina, kad Apraso priede nustatytas konsultacijy
suskirstymas | temas yra pakankamas kokybiskai
konsultacijai suteikti ir néra poreikio jo detaliau apibrézti.

5) Prasome Komisijos paaiskinti ar per DSAIS sistema teikiami
Komisijos komentarai dél ataskaity pildymo bei Komisijos komentarai,
pateikiami teises akty derinimo pazymose laikytini konsultacija.

Neatsizvelgta. Del per DSAIS sistemq teikiamy
Komisijos komentary dél ataskaity pildymo bei Komisijos
komentary. DSAIS nuostaty, patvirtinty Komisijos 2013
m. geguzés 7 d. jsakymo Nr. O1-40 ,,Dél Valstybinés
kainy ir energetikos kontrolés komisijos duomeny
surinkimo ir analizés informacinés sistemos jsteigimo ir
jos nuostaty patvirtinimo bei duomeny surinkimo ir
analizés informacinés sistemos duomeny saugos nuostaty
patvirtinimo®, 4 punkte nustatyta, kad DSAIS tikslas —
informaciniy technologijy priemonémis surinkti Komisijos
reguliuojamy tkio subjekty pateikiamus duomenis, juos
kaupti ir apdoroti.

Atsizvelgiant | Sig nuostata, DSAIS néra skirta
konsultacijoms, o per DSAIS teikiami Komisijos
komentarai dé¢l ataskaity pildymo bei Komisijos
komentarai neturéty buti laikomi konsultacijomis.

- Dél Komisijos komentary, pateikiamy teisés akty
derinimo pazymose. Pazymétina, kad teisés akty pastaby
derinimo  pazymose pateikiami Komisijos pastaby
jvertinimas ir Komisijos argumentai, kod¢l | pastabas ir
pasiilymus neatsizvelgta ar atsizvelgta 1§ dalies.
Atsizvelgiant | teisés akty derinimo pazymy tiksla,
Komisijos komentarai, pateikiami teisés akty derinimo
pazymose, taip pat neturéty buti vertinami kaip konsultacijos.

6) Siuo metu Apraso 11.2 punkte numatyta Kartoteka apima tik
iSaiSkinimus, susijusius iSimtinai su vartotojy, o ne tikio subjekty paklausimais.
Prasome Komisijos paaiskinti ar Kartoteka bus papildyta atsakymais, susijusiais
su regulivojamy ataskaity parengimu, kainy skai¢iavimu ir kt.?

Atsizvelgta. Kartoteka bus papildyta atsakymais,
susijusiais su reguliuojamy ataskaity parengimu, kainy
skai¢iavimu ir kt.




