Išlaidos šildymui ir karštam vandeniui sudaro didžiąją dalį mokesčių už būstą. Šilumos nuostolius pastate galime įvertinti taip:
• pro sienas prarandame apie 35%; pro langus – 37%; pro stogą – 15%; pro rūsio perdangą – 13% šilumos.
         Gyventojų sąmoningumas šilumos sutaupymą daugiabučiuose gali sumažinti net iki 20 proc. Siūlomus veiksmus paprasta įgyvendinti, nedaug kainuoja, pakanka tik pakeisti savo įpročius. Tačiau efektyvus šilumos taupymas daugiabučiuose namuose įmanomas tik jeigu visi gyventojai įsitrauks ir prisidės prie šilumos taupymo proceso.
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1.	Neužstatykite radiatorių baldais ir dekoratyvinėmis grotelėmis. Tai trukdo šilumai sklisti į kambarį.
2.	Už radiatorių įrenkite šilumą atspindinčius ekranus.
3.	Į balkono duris įstatykite šilumą izoliuojančios medžiagos intarpus.
4.	Didesnių matmenų baldus statykite prie lauko sienų.
5.	Patalpas geriau vėdinti intensyviai, bet trumpai, negu vėdinti ilgą laiką.
6.	Neuždenkite radiatorių užuolaidomis. Tada šiltas oras pateks į kambarį, o ne kils į viršų šaltu lango paviršiumi.
7.	Šilumos srautą pro langą galima sumažinti, įstačius papildomą stiklą ar skaidrią plėvelę tarp stiklų.
8.	Žiemą nakčiai nuleiskite pakeliamas žaliuzes. Dvigubo įstiklinimo langas su nuleistomis žaliuzėmis prilygsta trigubo įstiklinimo langui.
9.	Ventiliatorių virš viryklės naudokite tik gamindami valgį, nes jis ištraukia šilumą.
10.	Užsandarinkite langų ir durų plyšius.
11.	Indus plaukite ne po tekančia srove, bet užkimštoje kriauklėje.
12.	Stenkitės praustis po dušu, o ne vonioje – sunaudosite 5-7 kartus mažiau vandens.
13.	Sutvarkykite varvančius kranus  – jie didžiausi vandens vagys.
                                                                                                               UAB "Utenos šilumos tinklai" administracija
-------------------------------------------------
         Bendrovės internetinėje svetainėje www.ust.lt skelbiama informacija apie daugiabučių gyvenamųjų namų šilumos suvartojimą (kWh/m2) ir priskaitytus mokėjimus (Eur/m2) už butų šildymą, šilumos ir karšto vandens kainas bei kita aktuali informacija.
          Kitų miestų suvartojimo analizę bei palyginimą galite rasti Šilumos tiekėjų asociacijos internetinėje svetainėje www.lsta.lt -Apie šilumos ūkį - CŠT rodikliai - Šilumos suvartojimo analizė.
 -------------------------------------------------
          Karšto vandens skaitiklius gali nuplombuoti tik  UAB "Utenos šilumos tinklai" atstovas. Draudžiama savavališkai nuimti plombas. Kai sugedo ar reikia nuplombuoti bei užplombuoti skaitiklį, skambinkite telefonu (8 389) 63645 ir užregistruokite atstovo iškvietimą.   
--------------------------------------------------
          Gyventojams, laiku  nesumokėjusiems pateiktos sąskaitos už bendrovės tiektas paslaugas, bus skaičiuojami 0,02 procento delspinigiai už kiekvieną pradelstą dieną. Gyventojams, mokantiems  per elektroninę bankininkystę, mokėjimo data laikoma  pinigų įskaitymo į bendrovės banko sąskaitą diena.


